Qualitat setzt

sich durch

QIH-QUALITATSSIEGEL: Raumausstatterbetrieb
aus Pirmasens belegt bundesweiten Spitzenplatz

Der Raumausstatterbetrieb Bach-
manns Schlafkultur aus Pirmasens
hat bei der Leistungsbeurteilung
der Fordergesellschaft Qualitit im
Handwerk (qih) wieder einmal ei-
nen Spitzenplatz belegt. Ausge-
zeichnet werden ausschlie8lich
Handwerksbetriebe, deren Arbeit
von den Kunden mit ,,sehr gut" be-
notet wird.

Die Firma Bachmann Schlafkul-
tur gehort zu den Besten der Bran-
che, sonst diirfte sie nicht das qgih-
Qualititssiegel ~ ,Ausgezeichnet
vom Kunden® fithren. Doch das
Unternechmen konnte sich sogar
innerhalb der Spitzengruppe ganz
vorne platzieren: Davon zeugen
mittlerweile mehr als 100 iiberaus
positive Kundenbewertungen, die
der Betrieb aus Pirmasens inner-
halb weniger Monate sammeln
konnte. Grund genug fiir die unab-
hiingige Fordergesellschaft Quali-
tit im Handwerk (gih), die hervor-
ragende Arbeit des Unternehmens
besonders zu wiirdigen. ,Eine tolle
Leistung®, betonte qih-Geschifts-
fithrer Volker Kreft. Die Firma
Bachmann Schlafkultur stelle die
Kundenzufriedenheit stets in den
Vordergrund. ,Dies ist im Hand-
werk alles andere als selbstver-
standlich®, so Kreft.

Die im April 2007 gegriindete
»Qualitit im Handwerk“-Forder-
gesellschaft garantiert eine neutrale
und kontinuierliche Uberpriifung

o s it Syttt

Werner Bachmann mit der Urkunde
zum Qualitétssiegel

aller abgegebenen Kunden-Bewer-
tungen, die wahlweise per Internet
oder per Postkarte abgegeben wer-
den konnen. Ein aufwendiges Si-
cherheitsverfahren macht einen
Missbrauch des Systems nahezu
unmoglich. Bewertungen kénnen
nur von Kunden nach Erhalt einer
Rechnung mit Rechnungsnummer
und zugehoriger Transaktionsnum-
mer abgegeben werden.

Das qih-Qualititssiegel wird be-
reits vom Hauptverband Farbe, Ge-
staltung, Bautenschutz vom Zen-
tralverband Raum und Ausstattung
und von den Landesverbinden des
Tischlerhandwerks unterstiitzt.




